En investering for framtiden

EUROPEISKA UNIONEN 3
Europeiska regionala Lénsstyrelsen

utvecklingsfonden Norrbotten

Ett nytt satt att marknadsfora ?

?Storytelling och destinationsutveckling”

Lena Mossberg vid Handelshégskolan, 9 maj 2012
Goteborgs universitet, i samarbete med _
Lapplands Larcentra och projektet Norr- Kl. 15.00-16.30.
samverkan kommer till Kiruna och ger en
"M forelasning i ”Storytelling och destina-

_ tionsutveckling™.
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Plats:

Kunskapsparken
Ur innehallet: (f.d Parkskolan)
(Kiruna)
o Att kommunicera med olika intressenter

. Helhetsbild och konceptutveckling genom Lannavaara

storytelling
. Att gestalta sitt varumarke och generera K‘f nskapens hus
(Videokonferens)
upplevelser

. Strategiskt arbete
. Kundbeteende

Lena Mossberg ar professor vid Handelshogskolan. Hon har sitt
forskningsintresse inom kundbeteende turism och upplevelse Information:
tianster. Har publicerat flera bocker bland annat:

”storytelling —marknadsforing i upplevelseindustrin”. Lapplands Larcentra

www.lapplands.se

Anmalan:

www.lapplands.se
Tfn: 0980-707 08

Larcentra




